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Recomendaciones del sistema para onOffice enterprise

¡Así todo funciona sin problemas! Para aprovechar al máximo nuestros productos, le recomendamos las siguientes 

especificaciones técnicas.

General 

• Conexión a Internet 

onOffice enterprise 
    

• PC / Laptop con navegador

• Google Chrome en la versión actual (recomendado)

• Microsoft Edge en la versión actual

• Apple Safari en la versión actual

• Resolución mínima 1024 × 768 px 

onOffice App 

• Smartphone con iOS o Android en la versión actual 

• Navegador móvil en la versión actual 

Correo electrónico

Cliente
• onOffice enterprise 

• onOffice App 

• Opcionalmente, cliente de correo electrónico (funcionalidad limitada / solo funcionalidad 

estándar de correo electrónico / sin contabilización de actividades, etc.) 

• IMAP / SMTP 

• TLS >= 1.2

Hosting
• Registro MX del dominio en onOffice / disponibilidad directa en enterprise

• Registro MX externo: Integración a través de IMAP, SMTP posible

• Integración de Exchange: Comprobar individualmente
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