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Acuerdo de Procesamiento de Datos
Anexo 2: Procesadores de Datos

Stand: Version 1.9, 19.07.2024
Persona de contacto: Matthias Menne, responsable de proteccién de datos de onOffice GmbH

Telehouse Germany GmbH

Telehouse Deutschland GmbH opera el centro de datos en Frankfurt, que alberga los servidores de aplicaciones y
bases de datos de onOffice GmbH.

El centro de datos en Frankfurt esté certificado segun BS ISO/IEC 27001:2013.

Las copias de seguridad se almacenan en espacios alquilados por Telehouse Deutschland en un centro de datos de
Equinix (Germany) GmbH en DUsseldorf.

Ni Telehouse ni Equinix procesan datos en nombre de onOffice GmbH.

TIPICREA SARL

En colaboracién con onOffice, TIPICREA SARL proporciona una herramienta para la sincronizacién de contactos y citas
entre diferentes aplicaciones y onOffice enterprise. Los datos de contacto se transfieren a TIPICREA para este fin.

TIPICREA SARL

5 chemin de la Batie
38240 Meylan
Francia

audriga GmbH

audriga GmbH traslada los buzones de correo electrénico de los clientes de onOffice GmbH de un proveedor a otro
bajo solicitud.

Audriga GmbH
Durchlacher Allee 47
76131 Karlsruhe



GTC TeleCommunications GmbH

GTC TeleCommunications proporciona una interfaz mediante la cual los usuarios de onOffice enterprise pueden enviar
faxes.

GTC TeleCommuncations GmbH
ZimmermannstraBe 15
70182 Stuttgart

CM Telecom Germany GmbH

CM Telecom Germany GmbH proporciona una interfaz mediante la cual los usuarios de onOffice enterprise pueden
enviar mensajes SMS.

CM Telecom Germany GmbH
Mainfrankenpark 53
97337 Dettelbach

Akamai Technologies Inc.

onOffice utiliza la red Prolexic proporcionada por Akamai Technologies Inc. para proteccion efectiva contra ataques de
denegacion de servicio distribuido (DDoS) para asegurar el acceso a datos personales.

Akamai Technologies Inc.
145 Broadway

024142 Cambridge, MA
USA

Teamviewer GmbH
Herramienta de soporte remoto para atencién al cliente.

TeamViewer Germany GmbH
Bahnhofsplatz 2

73033 Goppingen

Alemania

DeepL SE

Traduccién automatizada de textos.

DeeplL SE
Maarweg 165
50825 Colonia
Alemania



